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Convenzione per lo svolgimento dell’attività di vol ontariato presso le strutture 

dell’Azienda Ospedale – Università Padova 

Tra 

l’Azienda Ospedale – Università Padova , con sede legale in Padova, Via Giusti-

niani n° 1, codice fiscale e partita IVA 00349040287, P.E.C. protocol-

lo.aopd@pecveneto.it rappresentata dalla Dott.ssa Laura Moretti, Direttore della 

UOC Affari Generali, che interviene nel presente atto giusta delega del Direttore 

Generale conferita con deliberazione n. ________ del ____________  (nel prose-

guo del presente atto indicata anche “Azienda Ospedale” ;  

e 

l’Associazione____________________________,  con sede legale in__________, 

Via ______________ n. _____________, codice fiscale ___________________, 

P.E.C. ____________________________ rappresentata dal Presidente, Dott. 

_______________________ (nel proseguo del presente atto indicata anche “As-

sociazione” ); 

Premesso che: 

- l’art. 14, comma 7 del Decreto Legislativo n. 502 del 30.12.1992 favorisce la pre-

senza e l’attività degli organismi di volontariato all’interno delle strutture sanitarie 

stabilendo che “è favorita la presenza e l’attività, all’interno delle strutture sanitarie, 

degli organismi di volontariato e di tutela dei diritti. A tal fine le unità sanitarie locali e 

le aziende ospedaliere stipulano con tali organismi, senza oneri a carico del Fondo 

sanitario regionale, accordi o protocolli che stabiliscano gli ambiti e le modalità della 

collaborazione, fermo restando il diritto alla riservatezza comunque garantito al cit-

tadino e la non interferenza nelle scelte professionali degli operatori sanitari; le 
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aziende e gli organismi di volontariato e di tutela dei diritti concordano programmi 

comuni per favorire l’adeguamento delle strutture e delle prestazioni sanitarie alle  

esigenze dei cittadini. I rapporti tra aziende ed organismi di volontariato e che espli-

cano funzioni di servizio o di assistenza gratuita all’interno delle strutture sono rego-

lati sulla base di quanto previsto dalla legge n. 266/1991 e dalle leggi regionali at-

tuative”; 

- con D.Lgs. 03.07.2017 n. 117 è stato approvato il “Codice del terzo settore a nor-

ma dell’art.1 comma 2, lett. b) della legge 6 giugno 2016 n. 106 secondo cui (art. 4) 

“sono enti del Terzo settore le organizzazioni di volontariato, le associazioni di pro-

mozione sociale, gli enti filantropici, le imprese sociali, incluse le cooperative sociali, 

le reti associative, le società di mutuo soccorso, le associazioni, riconosciute o non 

riconosciute, le fondazioni e gli altri enti di carattere privato diversi dalle società co-

stituite per il perseguimento, senza scopo di lucro, di finalità civiche, solidaristiche e 

di utilità sociale mediante lo svolgimento di una o più attività di interesse generale in 

forma di azione volontaria o di erogazione gratuita di denaro, beni o servizi, o di mu-

tualità o di produzione o scambio di beni o servizi, ed iscritti nel registro unico nazio-

nale del terzo settore”; 

- l’Associazione__________________________________, costituitasi nell’anno 

______________, risulta iscritta nel Registro comunale delle Associazioni di Padova 

al n. ___________, nel Registro Regionale al n. __________ e nel Registro Unico 

Nazionale del Terzo Settore (RUNTS) al n. di repertorio ___________________; 

- l’Associazione _____________________________________ ha maturato una 

specifica esperienza nell’attività di volontariato in area _____________________ e 

dispone di una organizzazione operativa stabile sul territorio e cura la formazione 

iniziale e permanente dei volontari; 
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- l’Associazione collabora da tempo con l’Azienda Ospedale, attuando degli inter-

venti a favore della UOC __________________________, il cui Direttore ha 

espresso parere favorevole all’istaurazione di una collaborazione / alla prosecuzione 

della collaborazione già intrapresa con l’Associazione, anche in ragione delle positi-

ve ricadute in campo assistenziale;  

- l’Azienda Ospedale- Università Padova intende stipulare la presente convenzione 

con l’Associazione ________________________________, nel rispetto di quanto 

previsto dalla normativa vigente. 

Tutto ciò premesso e considerato, si conviene e si stipula quanto segue 

ART 1 - Oggetto 

La convenzione disciplina la collaborazione tra l’Azienda Ospedale-Università Pado-

va e l’Associazione _________________________________, finalizzata 

all’assistenza ai pazienti affetti _____________________________, presso la UOC 

_______________________________ dell’Azienda Ospedale. 

ART. 2 - Contenuto della collaborazione 

L’Azienda Ospedale, per il conseguimento delle finalità sopra esposte, si avvale del-

la collaborazione dell’Associazione la quale opera, mediante l’attività dei volontari, a 

favore dei pazienti affetti da ____________________________e dei loro famigliari. 

L’Associazione __________________________ garantirà: 

- attività ________________________ 

- __________________ 

Le attività dell’Associazione sono previste nell’ambito di programmi concordati con il 

Direttore della UOC ____________________.  In particolare, le modalità di svolgi-

mento delle attività, i tempi e i modi di accesso dei volontari dell’Associazione ven-

gono concordate per iscritto con il predetto Direttore.  
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Entro 6 (sei) mesi dalla scadenza della presente convenzione, l’Associazione pre-

senta alla UOC Affari Generali una relazione sull’attività svolta in Azienda in base ai 

sopra citati programmi, anche ai fini di valutare la prosecuzione del rapporto. 

ART. 3 - Impegni dell’Associazione 

L'Associazione _______________________________ assicura una presenza ami-

chevole dei propri volontari all’interno delle strutture ospedaliere. 

L’Associazione ____________________________ mette a disposizione 

dell’Azienda Ospedale l’opera volontaria dei propri aderenti per sostenere i pazienti 

ricoverati e i loro familiari; il servizio prestato è volontario, qualificato e gratuito. 

L’azione dell’Associazione si porrà sempre in rapporto di integrazione con quella del 

personale sanitario dell’ospedale e non potrà mai configurarsi come supplenza 

dell’attività del personale stesso. 

Inoltre, l’Associazione ______________________ si impegna: 

- a collaborare per le diverse iniziative a favore dei cittadini e delle persone malate e 

a partecipare ai vari momenti organizzati dall’Azienda Ospedale (in particolare agli 

organismi previsti dal Regolamento di Partecipazione, quali la Conferenza Consulti-

va del Volontariato, la Conferenza dei Servizi, etc.) ai fini della consultazione e della 

partecipazione del Volontariato ed agli eventi organizzati di concerto con il Tavolo 

del Volontariato; 

- a realizzare progetti con l’Azienda Ospedale e con le altre Associazioni, secondo 

una logica di rete (anche ai fini di eventuali bandi per la partecipazione a specifiche 

iniziative); 

- a richiedere l’autorizzazione per l’utilizzo di spazi aziendali per iniziative di caratte-

re temporaneo (es. per riunioni, convegni, banchetti espositivi, etc.);  
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- ad assicurare ai propri aderenti che prestano attività di volontariato oggetto della 

presente convenzione, una adeguata preparazione e comunque la partecipazione a  

corsi di formazione per una generale conoscenza delle problematiche relative 

all’incarico ricevuto e a sostenere attivamente ogni attività di formazione rivolta al 

volontariato ed in particolare i corsi previsti per i nuovi iscritti, ai fini dell’accesso alle 

strutture ospedaliere; 

- a comunicare, su richiesta dell’Azienda Ospedale, l’elenco nominativo dei propri 

volontari che accedono alle strutture ospedaliere e ad attestare che i volontari stessi 

hanno partecipato ai corsi di formazione e ricevuto un’adeguata formazione relativa 

all’incarico ricevuto; 

- a comunicare alla UOC Affari Generali i dati necessari a garantire la corretta ge-

stione delle polizze assicurative per i propri aderenti che prestano attività di volonta-

riato presso le strutture aziendali;    

- a dotare i propri volontari di cartellino identificativo, secondo quanto concordato 

con l’Azienda Ospedale, dando atto che possono accedere all’area ospedaliera so-

lo i volontari regolarmente iscritti all’Associazione. 

L’Associazione e i volontari che accedono alle strutture ospedaliere si impegnano a 

svolgere con continuità le attività oggetto della presente convenzione, ad osservare i 

regolamenti e rispettare le procedure e gli orari adottati dall’Azienda Ospedale per i 

propri dipendenti, in quanto compatibili. 

L’Associazione si impegna a svolgere le attività oggetto della presente convezione 

nel rispetto dei diritti e della dignità dell’utente ed a operare nei confronti degli utenti 

in modo da rispettare le convinzioni morali e religiose degli stessi. 
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L’Associazione si impegna infine al rispetto delle scelte aziendali e ad un leale e 

trasparente confronto, astenendosi dal rilasciare qualsiasi dichiarazione esterna in 

relazione alle attività svolte all’interno dell’Azienda Ospedale. 

L’Associazione, su richiesta dell’Azienda Ospedale, si impegna a trasmettere tem-

pestivamente il proprio Statuto e Atto Costitutivo. 

ART. 4 - Copertura assicurativa 

L’Azienda Ospedale, con apposita polizza numerica basata sulle giornate annuali di 

volontariato prestate dalle Associazioni convenzionate, assicura i volontari contro gli 

infortuni e le malattie connessi allo svolgimento dell’attività di volontariato.  

La copertura della RCT dei volontari dell’Associazione, debitamente autorizzati ad 

operare all’interno dell’Azienda Ospedale è garantita dalla stessa azienda. 

L’Azienda Ospedale, con Deliberazione n. 210 del 31.01.2025, ha adottato un mo-

dello di autoritenzione totale del rischio; detta deliberazione è consultabile alla pagi-

na del sito aziendale, sezione Amministrazione Trasparente/Altri contenuti/Dati ulte-

riori/Nuovo modello organizzativo per la gestione dei sinistri (link diretto: 

https://www.aopd.veneto.it/sez,4340). 

ART. 5 - Impegni dell'Azienda Ospedale 

L’Azienda Ospedale potrà far partecipare i volontari dell’Associazione alle attività 

formative organizzate per i propri dipendenti. 

L’Azienda Ospedale per il perseguimento delle finalità dell’Associazione concede 

alla stessa l’uso dei locali e dei servizi strettamente necessari all’espletamento delle 

attività oggetto della presente convenzione, compatibilmente con le esigenze azien-

dali.  L’Azienda Ospedale potrà inoltre concedere all’Associazione l’utilizzo di spazi 

aziendali per l’allestimento di banchetti espositivi presso l’Azienda Ospedale, per 

non più di 6 giorni all’anno. 
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ART. 6 – Sicurezza e Prevenzione 

Ai sensi del combinato disposto dell’art. 2, comma 1, lett. a) e dell’art. 3, comma 4 

del D. Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 e s.m.i., i volontari dell'Associazione operanti presso 

l’Azienda Ospedale son equiparati ai fini della sicurezza ai lavoratori subordinati 

dell'Azienda Ospedale – Università Padova.  

Sono comunque a carico dell'Associazione gli obblighi di informazione e formazione 

dei volontari operanti presso l'Azienda Ospedale sui rischi tipici generalmente con-

nessi allo svolgimento delle mansioni alle quali lo stesso personale volontario viene 

adibito. Rimangono a carico dell'Azienda Ospedale gli obblighi di prevenzione e pro-

tezione nei confronti dei volontari dell’Associazione ed in particolare l'obbligo di met-

tere a disposizione degli stessi i dispositivi di protezione personale, l'obbligo di ga-

rantire l'informazione e la formazione relativamente alle misure di emergenza e di 

evacuazione ed agli impianti generali e, tramite il Direttore della UOC 

_______________________ e  i soggetti da questo delegati, l’obbligo di informare e 

formare i volontari sui rischi specifici delle attività svolte in Azienda e sulle misure di 

prevenzione adottate. 

Ai sensi dell'art. 26 del D.Lgs. 81/2008 sopra citato, ove necessario, il Responsabile 

del Servizio Prevenzione e Protezione dell'Azienda Ospedale definirà, in collabo-

razione con il Responsabile dell’Associazione, il DUVRI - Documento Unico di Valu-

tazione dei Rischi Interferenti.  

L’Associazione, su richiesta dell’Azienda, darà informazione sulla formazione effet-

tuata dai volontari, trasmettendo la relativa documentazione. 

Previa valutazione tra l’Associazione e il Direttore della UOC 

_______________________ l’Azienda Ospedale potrà richiedere, per i volontari 

operanti presso le strutture aziendali, il certificato sanitario rilasciato dal Medico di 
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Medicina Generale, nel quale dovrà essere attestato lo stato immunitario per le ma-

lattie esantematiche quali morbillo, varicella, rosolia, parotite, valutato attraverso 

specifiche indagini sierologiche (in caso di non immunità il soggetto dovrà vaccinar-

si); detto certificato dovrà specificare, altresì, che è stato effettuato nel corso degli 

ultimi tre mesi dall’inizio della frequenza in Azienda Ospedale lo screening per la 

ricerca di infezione tubercolare latente o attiva con esito negativo per la forma attiva 

(con test specifici quali Mantoux o test IGRA + Rx tora-ce in caso di positività agli 

stessi, ed ulteriori indagini se necessario). 

ART. 7 – Privacy e Riservatezza 

I volontari dell'Associazione che operano presso le strutture dell’Azienda Ospedale 

sono tenuti al rispetto della vigente normativa in materia di tutela della Privacy e al 

segreto professionale in ordine a tutti i dati ed a tutte le informazioni di qualsivoglia 

natura di cui vengano a conoscenza nell’espletamento delle proprie mansioni e si 

impegnano inoltre a non fornire informazioni o comunicazioni, in relazione a notizie 

e provvedimenti di qualsivoglia natura, dei quali venissero a conoscenza nel corso 

dello svolgimento dell'attività oggetto della presente convenzione. Con riferimento a 

tali dati, l’Associazione si qualifica come Responsabile del trattamento ai sensi 

dell'art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 – GDPR in riferimento alla titolarità 

dell'Azienda Ospedale-Università Padova. 

Azienda Ospedale e Associazione si impegnano altresì a conformarsi ad ogni obbli-

go previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 – GDPR, nonché alle normative nazio-

nali in materia ed ai provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati 

personali.  

Ciascuna Parte riconosce ed accetta che i dati personali relativi all’altra Parte, non-

ché i dati personali (es. nominativi, indirizzo email aziendale, ecc.) di propri dipen-
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denti/collaboratori/volontari, coinvolti nelle attività di cui alla presente convenzione, 

saranno trattati dall’altra Parte, per finalità strettamente funzionali alla instaurazione 

e all’esecuzione della convezione stessa. Con riferimento al trattamento di tali dati 

personali, le Parti operano autonomamente, nella loro veste di Titolari autonomi del 

trattamento. 

Resta inteso che i dati saranno trattati, secondo principi di liceità e correttezza, in 

modo da tutelare i diritti e le libertà fondamentali, nel rispetto di misure tecniche e 

organizzative adeguate ad assicurare un livello di sicurezza adeguato al rischio, con 

modalità manuali e/o automatizzate.  

Per tutto quanto non espressamente previsto, si rinvia alle disposizioni generali vi-

genti in materia di protezione dei dati personali. 

Per quanto riguarda l’Azienda Ospedale, la documentazione privacy è pubblicata sul 

link aziendale https://www.aopd.veneto.it/Privacy   

ART. 8 – Durata, recesso, inadempienze e ratifica a ttività svolte 

La presente convenzione avrà la durata dalla data di sottoscrizione e avrà scadenza 

il 31.10.2029. 

Le Parti, comunque, si riservano la facoltà di recedere con un preavviso di almeno 

tre mesi, da notificarsi a mezzo P.E.C. agli indirizzi sopra indicati.  

A fronte di gravi violazioni degli obblighi previsti dalla presente convenzione, dalle 

vigenti disposizioni anche interne dell’Azienda Ospedale, la stessa può recedere 

immediatamente dal presente accordo. 

L’Associazione si impegna a dare tempestiva comunicazione all’Azienda Ospedale, 

qualora intervengano modificazioni significative del proprio Statuto, dell’Atto Costitu-

tivo, o delle proprie finalità istituzionali.  
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L’eventuale rinnovo della convenzione va richiesto dall’Associazione Entro 6 (sei) 

mesi dalla scadenza sopra indicata; esso dovrà contenere la relazione sull’attività 

svolta in Azienda, così come previsto dal precedente articolo 2, ultimo comma.       

Al fine di garantire la continuità delle attività, con la presente stipula si intende dare 

atto della continuità del rapporto intercorso tra le Parti anche oltre il termine di validi-

tà della convenzione stipulata giusta Deliberazione del Direttore Generale n. ____ 

del __/__/_____, prendendo atto e ratificando le attività finora svolte. 

ART. 9 - Rinvio 

L’Associazione  ottempera a tutte le disposizioni vigenti anche interne e ai regola-

menti dell’Azienda Ospedale, con particolare riferimento al “Regolamento di parteci-

pazione e della disciplina delle attività di Volontariato", al “Regolamento per l’utilizzo 

temporaneo di spazi da parte delle Associazioni di Volontariato” e al “Regolamento 

del Tavolo Permanente del Volontariato", documenti da ultimo rivisti e aggiornati con 

Delibera n. 370 del 23.03.2018 che l’Associazione dichiara di ben conoscere ed ac-

cettare.  

L’Associazione, anche a nome dei propri volontari e collaboratori, si impegna al ri-

spetto del Codice di Comportamento dell’Azienda Ospedale,  reperibile nella se-

guente sezione del sito dell’Azienda Ospedale: Amministrazione Trasparen-

te/Disposizioni generali/Atti generali/Codice disciplinare e codice di condotta e alle 

prescrizioni del Piano della Prevenzione della Corruzione dell’Azienda Ospedale 

(ora inserito nella Sezione dedicata del PIAO), reperibile nella seguente sezione del 

sito dell’Azienda Ospedale: Amministrazione Trasparente/Disposizioni genera-

li/Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, docu-

menti che l’Associazione dichiara di ben conoscere ed accettare. 
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Per quanto non espressamente stabilito dalla presente convenzione, si fa rinvio alle 

norme previste dal Codice Civile ed alle disposizioni vigenti in materia. 

ART. 10 - Registrazione 

Il presente atto verrà registrato, solo in caso d’uso, a cura e a spese della richieden-

te, ai sensi dell’Art. 5 del D.P.R. 26 aprile1986, n. 131 e successive modificazioni. 

Il presente atto è esente dall’imposta di bollo ai sensi degli artt. 82 e 104 del D.Lgs. 

n. 117/2017.   

Letto, approvato e sottoscritto digitalmente  

Per l’Azienda Ospedale-Università Padova                    Per l’Associazione 

   Il Direttore della UOC Affari Generali                               Il Presidente 

            Dott.ssa Laura Moretti    Dott. ___________ 

    f.to digitalmente       f.to digitalmente  

                                                   


