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Modalità per l’utilizzo del servizio on-line per la  Prenotazione accettazione                        

(Sportello Segreteria) 

 

Gentile Signora/Gentile Signore, 

il Personale dell’Unità Operativa Complessa di Medicina di Laboratorio desidera fornirLe alcune 

indicazioni per facilitare la procedura on-line per la prenotazione al servizio dell’Ambulatorio S. 

Massimo o S. Antonio. 

Il sistema di prenotazione è semplice ed i passaggi richiesti sono esplicativi e correlati a figure 

esemplificative che forniscono le informazioni necessarie per concludere la prenotazione con la 

massima sicurezza. 

La procedura è stata aggiornata per fornire ulteriori vantaggi,  in particolare Le sarà possibile: 

- scegliere il giorno e l’ora desiderata sulla base della disponibilità al momento della 

prenotazione; 

- ricevere via SMS, al numero di cellulare da Lei indicato, un codice di attivazione necessario per 

completare la prenotazione on-line; 

- ricevere per via SMS e e-mail la conferma della prenotazione; 

- annullare o modificare la prenotazione. 

 

Al momento della prenotazione deve avere a disposizione un numero di cellulare ed un indirizzo e-

mail. 

 

Per effettuare la prenotazione deve accedere al sito web dell’Azienda Ospedale Università di 

Padova, www.aopd.veneto.it. 

Digitare Lucky nell’apposita barra di ricerca o individuare la sezione “Servizi online al cittadino” 

all’interno della pagina web. 

  

− Scegliere la sezione Servizio on-line 

− Punto Prelievi S. Massimo e S. Antonio 

− Prenotazione accettazione (Sportello Segreteria) 

− Selezionare e scegliere la sede, la data e l’orario desiderato 

− Inserire i dati richiesti e confermare 
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Selezionare “Prenotazione accettazione (Sportello 
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Selezionare la sede, la data e l’orario desiderati.  
Il sistema propone in automatico le prime date disponibili in base a sede e fasce 
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Per annullare o modificare la prenotazione, 
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