
PROGETTO 
WORLD PATIENT SAFETY DAY 2022 

17 SETTEMBRE 2022
SICUREZZA DEI FARMACI

Il 17 settembre 2022 si celebra la "Giornata Mondiale per la Sicurezza dei Pazienti" istituita dall'Organizzazione Mondiale delle Sanità (OMS) con 
l'obiettivo di aumentare la consapevolezza e l'impegno globale sul tema della sicurezza dei pazienti.

Obiettivi WHO:

● AUMENTARE la consapevolezza globale dell'elevato carico di danni correlati ai farmaci a causa di errori terapeutici e pratiche non sicure e 
avocare un'azione urgente per migliorare la sicurezza dei farmaci.

● COINVOLGERE le principali parti interessate e partner negli sforzi per prevenire errori terapeutici e ridurre i danni correlati ai farmaci.
● CONSENTIRE ai pazienti e alle famiglie di essere attivamente coinvolti nell'uso sicuro dei farmaci.
● AUMENTARE l'implementazione della sfida globale per la sicurezza dei pazienti dell'OMS: farmaci senza danno.

L’AOUP, l’AULSS6 e lo IOV fanno squadra per sensibilizzare la popolazione.

Il progetto sviluppato tra AOUP, AULSS Euganea 6 e IOV consiste in un primo incontro inquadrato su tematiche generiche e vedrà coinvolti, oltre 
che i Risk Manager anche i Direttori di UOC Farmacia delle Aziende Sanitarie e i Clinici. Tale incontro si terrà presso l’Aula Morgagni di Via 
Giustiniani 1 – Padova, mentre il secondo, il terzo e il quarto incontro, organizzati da ciascuna Azienda, copriranno le seguenti tematiche: 

- sicurezza sull’uso dei farmaci negli anziani (AULSS 6);
- sicurezza sull’uso dei farmaci in pazienti oncologici (IOV-IRCCS);
- sicurezza sull’uso dei farmaci nei bambini (AOUP).
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Al fine di coinvolgere la più amplia platea, il secondo, il terzo e il quarto incontro si terranno in modalità meet/streaming.
Di seguito la programmazione nel dettaglio: 

16 Settembre 2022
Incontro condiviso tra 

AZIENDA OSPEDALE UNIVERSITA’ PADOVA – ISTITUTO ONCOLOGICO VENETO - AULSS6

Quando 16.09.2022 dalle ore 16:00 alle ore 18:00
Dove Aula Morgagni, Via Giustiniani 1 – Padova-

Saluti istituzionali
Argomenti La sicurezza del paziente e la prevenzione degli errori:

● le raccomandazioni ministeriali; 
● i possibili errori sulla sicurezza dei farmaci; 
● le strategie di prevenzione da parte del cittadino. 

Relatori: 
Dott.ssa Ketti Ottolitri Rischio Clinico Istituto Oncologico Veneto-IRCCS
Dott. Cristian Girotto Rischio Clinico Azienda Ospedale- Università di Padova
Dott. Pietro Viena Rischio clinicoAULSS 6
      La sicurezza dell’utilizzo dei farmaci:

● l’aderenza terapeutica e il miglioramento degli esiti; 
● l’importanza del Counseling e dell’informazione strutturata al paziente;
● le interazione tra farmaci; 
● la corretta conservazione dei farmaci. 

Relatori: 
Dott.ssa Emanuela Salvatico Direttore UOC Farmacia AULSS 6 - sede Cittadella -
Dott.ssa Marina Coppola Direttore UOC Farmacia Istituto Oncologico Veneto-IRCCS 
Dott.ssa Francesca Venturini Direttore UOC Farmacia Azienda Ospedale- Università di Padova 
Dott.ssa Francesca Bano Direttore UOC Assistenza Farmaceutica Territoriale AULSS 6

La comunicazione tra medico specialista, medico di medicina generale e paziente:
● l’importanza dello schema terapeutico;
● la presa in carico del paziente post dimissione ospedaliera;
● i casi clinici.

Relatori:
Prof. G. Sergi Direttore UOC Geriatria Azienda Ospedale- Università di Padova
Medico di Medicina Generale 
MODERATORE: Dott. Cristian Girotto 
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19 Settembre 2022
AULSS 6

LA SICUREZZA SULL’USO DEI FARMACI NEGLI ANZIANI 

Quando 19 settembre dalle ore 16.00 alle ore 17.30 
Dove Streaming/meet
Argomenti  Le domande dei pazienti 

 Anziano & Farmaci 
 Anemia & farmaci 
 I rischi correlati all’uso a lungo termine delle benzodiazepine 
 Sicurezza degli integratori 
 Somministrazione sicura del farmaco nella continuità Ospedale – Territorio 

Relatori
Dott. Ivo Beccegato Presidente AUSER
Dott. Umberto Gallo Dirigente Farmacista c/o Servizio Farmaceutico Territoriale AULSS6
Dott.ssa Federica Marcato Dirigente Farmacista AULSS6

Moderatore
Dott.ssa Chiara Brunelli Ufficio Stampa
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20 Settembre 2022
ISTITUTO ONCOLOGICO VENETO 

LA SICUREZZA SULL’USO DEI FARMACI IN PAZIENTI ONCOLOGICI

Quando 20 Settembre 2022 dalle ore 16.00 alle ore 17.30
Dove Streaming/meet
Argomenti La sicurezza sull’uso dei farmaci in pazienti oncologici

● Associazione pazienti e pazienti;
 Le tossicità correlate alla terapia orale; 
 L’informazione strutturata al paziente e il counseling: strumenti per migliorare la sicurezza dei pazienti; 
 Le interazioni pericolose in oncologia: rimedi naturali, integratori e chemioterapia; 
 La rete di farmacovigilanza.

Relatori:
Dott.ssa Marina Coppola Direttore UOC Farmacia IOV
Dott.ssa Silvia Cognolato Dirigente Farmacista IOV
Dott.ssa Elena Berti Dirigente Farmacista IOV
Dott.ssa Antonella Brunello Dirigente Oncologa UOC Oncologia 1

Moderatori:
Dott.ssa Marina Coppola Direttore UOC Farmacia IOV
Dott.ssa Ketti Ottolitri Risk Manager IOV
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21 settembre 2022
AZIENDA OSPEDALE UNIVERSITA’ PADOVA 

LA SICUREZZA SULL’USO DEI FARMACI NEI BAMBINI 

Quando 21 settembre 2022 dalle ore 16.00 alle ore 17.30
Dove Streaming/meet
Argomenti Sicurezza sull’uso dei farmaci nei bambini

● L’importanza dell’uso sicuro dei farmaci nel bambino –Prof. Carlo Giaquinto Pediatra UOC Clinica Pediatrica AOUP
● Farmaci e bambini: istruzioni per l’uso - Dott. Daniele Mengato Farmacista UOC Farmacia Ospedaliera AOUP
● L’uso sicuro e consapevole degli antibiotici - Dott. Daniele Donà Pediatra Infettivologo UOC Clinica Pediatrica AOUP
● L’uso sicuro dei farmaci nel bambino con malattia cronica: diabete, epilessia, malattie
reumatologiche, malattie nefrologiche, malattie respiratorie: l’esperto risponde. 
Relatori:

Prof. Francesco Zulian Pediatra UOSD Reumatologia Pediatrica AOUP
Dott. Carlo Moretti Pediatra UOSD Diabetologia Pediatrica AOUP
Dott. Mattia Parolin Pediatra UOC Nefrologia Pediatrica AOUP
Dott. Stefano Sartori Pediatra Neurologo UOC Clinica Pediatrica AOUP
Dott.ssa Stefania Zanconato Pediatra UOSD Pneumologia Pediatrica AOUP

Moderatori
Prof.ssa Liviana Da Dalt Direttore Dipartimento Salute della Donna e del bambino AOUP
Dott.ssa Francesca Venturini Direttore UOC Farmacia Ospedaliera AOUP
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OBIETTIVI

Gli obiettivi comuni del progetto condiviso tra AOUP, AULSS6 e IOV sono: 

- informare il  cittadino sull’importanza di fornire al curante tutti gli  elementi per valutare il  suo stato di salute e le eventuali terapie in atto
presentando ad ogni colloquio la documentazione clinica in possesso più aggiornata;

- avvisare sull’importanza del rispetto delle prescrizioni farmacologiche (incluse tipologia/sostituzioni/integrazioni; dosaggi; orari di assunzione;
modalità di assunzione; regimi dietetici e/o restrizioni nell’assunzione di determinati alimenti);

- formare circa le modalità di azione dei farmaci (saper aspettare che la dose farmaco raggiunga i  livelli  terapeutici)  al  fine di scongiurare
l’abbandono del piano terapeutico;

- avvisare circa i rischi nell’uso/abuso di auto-assunzione di prodotti fitoterapici, nutraceutici, “farmaci da banco”, lassativi, diuretici ed ogni altro
prodotto non condiviso con il medico.

COMUNICAZIONE

La comunicazione dell’evento a tutta la cittadinanza avverrà tramite :

- depliant informativo divulgato fisicamente nei punti di maggior accesso da parte dell’utenza almeno 10 gg prima del primo incontro;
- affissione del poster nei luoghi stabiliti ad hoc dall’Ufficio Relazioni con il Pubblico almeno 10 gg prima del primo incontro;
- divulgazione delle iniziative tramite pagina nel sito internet e all’interno dei social istituzionali;
- invito tramite e.mail a tutte le associazioni dei pazienti con cui il nostro Ufficio Relazioni con il Pubblico è in contatto (per la giornata dedicata
all’Uso sicuro dei farmaci nei bambini del 21/09/2022 verranno informate attivamente in particolare le seguenti associazioni: Associazione “Il volo”,
Associazione “Giovani Diabetici di Padova”, Associazione “Il sogno di Stefano” e Associazione “Alice”);
- avviso tramite e.mail a tutto il personale interno delle iniziative in oggetto.

VALUTAZIONE DELL’EVENTO 

Verrà proposta a tutti i partecipanti la compilazione di un questionario di gradimento (di cui si allega di seguito il testo). I risultati verranno raccolti
ed elaborati come feedback dell’evento proposto e come livello di conoscenza acquisito. 
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World Patient Safety Day 2022 
16 Settembre 2022

La sicurezza sull’uso dei farmaci 

Gentile Sig.re/a

L’Organizzazione Mondiale della Sanità, già a partire dal 2019, propone annualmente la “Giornata Mondiale per la Sicurezza del paziente” al
fine di promuovere ed aumentare la comprensione delle problematiche relative alla sicurezza delle cure.

L’incontro sul tema Sicurezza sull’uso dei Farmacia cui sta partecipando si pone l’obiettivo di diffondere la conoscenza sulle misure di
“Attenzione” da adottare nella vita quotidiana qualora sia necessario assumere dei farmaci.

Vogliamo ringraziarLa per aver presenziato a questa iniziativa e Le chiediamo qualche minuto della sua attenzione per rispondere ad alcune
semplici domande che ci saranno utili per migliorare ulteriori iniziative di comunicazione simili all’evento odierno.

Nel pieno rispetto della sua privacy Le chiediamo di compilare il questionario in forma anonima.
La preghiamo pertanto di NON scrivere dati personali e nemmeno di firmarlo.

Per eventuali suggerimenti non ricompresi nel questionario o qualsiasi altra segnalazione sono a sua disposizione gli Uffici Relazioni per il
Pubblico delle Aziende.

1) Questo evento è stato utile?

❑ Completamente d’accordo
❑ Parzialmente d’accordo
❑ Parzialmente in disaccordo
❑ Completamente in disaccordo

2) I temi presentati sono stati illustrati in modo esaustivo?

❑ Completamente d’accordo
❑ Parzialmente d’accordo
❑ Parzialmente in disaccordo
❑ Completamente in disaccordo
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3) È importante informare il Medico curante anche per quanto riguarda i farmaci e gli integratori acquistati senza prescrizione?

❑ Completamente d’accordo
❑ Parzialmente d’accordo
❑ Parzialmente in disaccordo
❑ Completamente in disaccordo

4) Questo evento deve essere divulgato ulteriormente?

❑ Completamente d’accordo
❑ Parzialmente d’accordo
❑ Parzialmente in disaccordo
❑ Completamente in disaccordo

5) Assumo Farmaci (Scelta Multipla)?

❑ Non assumo farmaci
❑ Quotidianamente per Terapie croniche        
❑ Periodicamente solo su prescrizione del medico    
❑ Saltuariamente solo se prescritti dal medico  
❑ Spesso senza prescrizione/consultazione del medico
❑ Sempre senza prescrizione/consultazione del medico  
❑ Spesso consultando il farmacista
❑ Mai senza aver consultato il medico
❑ Spesso in autonomia acquistando farmaci “da banco”

6) È capitato di interrompere la terapia prescritta senza aver consultato il medico?

❑ Completamente d’accordo
❑ Parzialmente d’accordo
❑ Parzialmente in disaccordo
❑ Completamente in disaccordo
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7) È capitato di assumere erroneamente la terapia di un altro parente o persona convivente?

❑ Completamente d’accordo
❑ Parzialmente d’accordo
❑ Parzialmente in disaccordo
❑ Completamente in disaccordo

8) È capitato di assumere prodotti ad azione farmacologica su iniziativa personale (Scelta Multipla)?

❑ Non assumo prodotti ad azione farmacologica su iniziativa personale
❑ Diuretici  
❑ Lassativi  
❑ Disintossicanti                 
❑ Dimagranti
❑ Prodotti per intestino
❑ Integratori per pelle/capelli/unghie   
❑ Vitamine           
❑ Integratori Salini        
❑ Prodotti Energetici
❑ Amminoacidi/Iperproteici         
❑ Induttori del sonno/Sonniferi         
❑ Ansiolitici      
❑ Iodio/tirosina

9) Solitamente acquisto i farmaci “da banco” senza necessità di prescrizione medica in:

❑ Farmacia
❑ Parafarmacia  
❑ Internet          

Grazie
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